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V& viéc ting cwong wrng dung Cong nghé thong tin
trong hoat déng cia cac co quan nha nwéc trén dia ban huyén

Trong thoi gian qua, viéc ung dung COng nghé thong tin (CNTT) trong
hoat dong cua cac co quan Nha nudc trén dia ban huyén da dat dugc nhiing két
qua nhit dinh. Cac phan mém dung chung cua tinh dd duoc trién khai, cai dat
ddng bo tir cap tinh dén cip x3. Viéc ap dung phan mém quan 1y van ban va diéu
hanh gitp vi€c guri, nhén van ban lién thong gilta cac co quan, don vi trén dia
ban duoc thyc hién thuan loi; hé thong thu dién tir cong vu dugc trién khai &p
dung da gdp phan ting cudng trao d6i vin ban dién tir trong ndi bd cac co quan
Nha nuéc va giita cac co quan Nha nude trén dia ban huyén va tinh; cong théng
tin dién tir cia huyén va UBND céc x4, thi tran di vao hoat dong gitp cho viéc
cung cap dich vu cong truc tuyén, thong tin tuyén, truyén cac chu truong, chinh
sach, phap luat cua Pang va Nha nudce trén moi truong mang duoc thuén loi,
phuc vu t6t hon nhu cau tim kiém thong tin ciia ngudi dan va doanh nghiép; viée
day manh phat trién va tng dung Cong nghé thong tin trén tat ca cac linh vuc,
gan véi thyuc hién cai cach hanh chinh di gép phan nang cao nang lyuc trong hoat
dong quan 1y, diéu hanh, timg budc nang cao ‘hi¢u qua quan ly cua cac co quan
Nha nudc; thao g& nhiéu kho khin, vudng mac, tao thuan loi cho ngudi dan va
doanh nghiép.

Tuy nhién, viéc ung dung COng ngh¢ thong tin hién nay trén dia ban
huyén chua dap tmg yéu cdu, nhiém vu dit ra, hiéu qua ung dung vao cong tac
quan 1y chua cao. Mot s6 co quan, don vi chua thuc sy tich cuc trién khai ung
dung c6ng nghé thdng tin, trong d6, nguoi ding dau tai mot s co quan Nha
nuoc chua xac dinh o trach nhiém, tinh guong mﬁu trong viéc ung dung cong
ngh¢ thong tin. Viéc cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4 con
nhiéu han ché, chua theo kip vo1 nhu cau vé tng dung tryuc tuyen doi ngii can
b chuyén trach, phu trach vé cong ngh¢ thong tin con thiéu va yéu vé nang luc
chuyén mdn; cong tic tuyén truyén, phd bién mg dung cong nghé thong tin
chua sau rong; an toan va bao mat thong tin chua dugc chi trong ding mure.

bé khéc phuc nhimg han ché trén, déng thoi to chirc trién khai thyc hién
t6t Nghi quyet s0 36-NQ/TW ngay 1/7/2014 cua B$ Chinh tri vé day manh ng
dung, phat trlen cong ngh¢ thong tin dap tng yéu cau phat trién bén vimg va hoi
nhap quéc té; Chi thi s6 15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cta Tha tuéng Chinh phu
veé vige tang cuong sir dung van ban dién tu trong hoat dong cua co quan Nha
nuéc; Nghi quyét sé 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctua Chinh pha vé Chinh phu
dién tir, Chu tich Uy ban nhan dan huyén yéu cau:



1. Cac co quan hanh chinh Nha nwéc cAp huyén, UBND cac x4, thi
tran

a) Thu truéng co quan hanh chinh Nha nuéc cap huyén, Chu tich UBND
cac x4, thi tran phai truc tlep chiu trach nhiém vé hoat dong tng dung Cong
nghé thdng tin; cha tri phd bién, quan triét, to chirc, chi dao va trién khai cac
bién phap dé day manh tmg dung cong nghé thong tin trong co quan, don vi, dia
phuong.

b) Tang cudng trao doi van ban dién tir trong ndi bd cua co quan, don Vi,
dia phuong minh va giita cic co quan, don vi théng qua hé thong thu dién tir
cong vu cia tinh va phin mém quan 1y vin ban va diéu hanh theo Chi thi sb
15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cua Thu tuéng Chinh phu.

¢) Cung cip day du cac thong tin kip thoi, chinh x4c theo quy dinh tai
Piéu 28, Luat Cong nghé thong tin ndm 2006 va Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP
ngay 13/06/2011 ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu
cong truc tuyén trén trang thong tin dién tr hodc cong thong tin dién tir cua co
quan Nha nudc, trong d6 can chu trong cac muc thong tin nhu: Vin ban quy
pham phap luat; quy hoach, ké hoach; théng tin quan 1y, chi dao, diéu hanh; tha
tuc hanh chinh; tuyén truyén, phd bién phap luat phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép.

d) Thuong xuyén kiém tra, danh gia viéc sir dung van ban dién tir ctia can
bd, cong chirc, vién chirc trong qua trinh thuc thi cdng vu, coi day la trach nhiém
va nghia vu cta can bd, cong chirc, vién chirc trong viéc nang cao hiéu qua hoat
dong va thuc hanh tiét kiém; dong thoi xem day 1a mot tiéu chi dé danh gia muc
dd hoan thanh nhiém vu cta can bg, cong chuc, vién chuc trong cac co quan,
don vi, dia phuong.

d) Pay manh cong tac tuyén truyén, phd bién nang cao ¥ thuc, trach
nhiém cho can bo, cong chic, vién chic st dung ¢6 hiéu qua cac pham mém
ding chung cuaa tinh va cac phan mém chuyén nganh; thuong xuyén tuyén
truyén cho t6 chire, cong dan biét dé khai thac, st dung cac dich vu hanh chinh
cong truc tuyén.

e) B4 tri 01 can bo phu trach cong nghé thong tin tai co quan, don vi, dia
phuong minh; viéc bd tri can bo phu trach vé cong nghé thdng tin phai ¢ quyét
dinh cua co quan, don vi; wu tién b tri can bd co trinh d6 vé cdng nghé thong
tin, tao diéu kién cho can bo phu trach cdng nghé thdng tin dugc dao tao, nang
cao vé trinh do chuy@&n mén, nghiép vu.

g) Trién khai thuc hién tmg dung hiéu qua cac phan mém dung chung cua
tinh; dac bi¢t quan tam, chl trong viée trién khai 4p dung rong réi cho toan thé
can bo, cong chire, vién chiic vé hé thong thu dién tir cong vu, phan mém vin
ban chi dao va didu hanh; beén canh d6 phai trién khai c6 hiéu qua cac pham
mém chuyén nganh.

h) Thuc hién nghiém tic viéc trién khai Gng dung chir ky s6 trong viéc
ban hanh c4c van ban (khéng mat), tién dén thay thé van ban gidy trong quan 1y,
chi dao va diéu hanh.

i) Tuan thi nghiém cac quy dinh vé dam bao an toan, an ninh thong tin
trong qua trinh tng dung cong nghé thdng tin tai co quan, don vi minh, cu thé
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d6 1a: thuce hién co ché sao luu dir liéu dinh ky, tién hanh cai dit phan mém diét
virus c¢d ban quyén cho 100% may vi tinh caa co quan, don vi, dia phuong.

k) Thu truéng céc co quan hanh chinh Nha nuce cap huyén, Chu tich Uy
ban nhan dan céc x4, thi trin wu tién bd tri kinh phi thuong xuyén hang nam, két
hop voi cac chuong trinh, du an, cac ngudn vén khac dé diy manh dau tu co sé
ha tang phuc vu ing dung cong nghé thong tin, hoan thién hé thong mang noi bo
CPNET; tao diéu kién dé tit ca can bo, cong chuc, vién chirc ¢ may tinh phuc
vu tac nghiép.

I) Thuc hi€n viéc gtri, nhan lién thong van ban dién tir (khong gtri van ban
gidy ddi véi van ban khong mat) théng qua phan mém Quan 1y vin ban va diéu
hanh trong cac co quan hanh chinh Nha nudc va UBND cé4c x4, thi tran trén dia
ban huyén.

n) Tich cuc phdi hop véi S& chuyén mon day manh tng dung dich vu
cong truc tuyén muc 3, mic 4 cho 100% cac tha tuc hanh chinh di dugc niém
yét trén cong dich vu cong truc tuyén cua tinh. Pong thoi phdi hop véi So
Thong tin va Truyén thong, So Noi vu trién khai xay dung md hinh Mot cira
dién tur hién dai cap x& cho cac dia phuong trén dia ban huyén nham hudng dén
xay dung thanh cong chinh quyén dién tu.

) Viéc danh gia thi dua, khen thuong hang nam cua cac khéi thi dua phai
lay tiéu chi tmg dung cdng nghé thdng tin cua cac co quan, don vi dé danh gia,
binh xét.

2. Van phong HDDND va UBND huyén

a) Chu tri khai thac, ing dung céac co so dir liéu dung chung cua tinh phuc
vu cho cong tac chi dao, diéu hanh cua UBND huyén; chiu trach nhiém duy tri
6n dinh hoat dong cta Trang thong tin dién tir cua huyén.

b) Tham muu tich cuc viéc dau tu, phét trién co sé ha tang tmg dung cong
nghé thong tin tai Trung tdm hanh chinh céng huyén dam bao nhu cau phuc vu
cho cong dan va to chic ngay cang thuan loi; dong thoi trién khai cac du &n tin
hoc hda tai Trung tam Hanh chinh cdng huyén.

¢) Tham muu cac giai phap nham nang cao hiéu qua hé thong khao sat,
danh gia truc tuyén vé ‘murc do hai long cua cong dan, doanh nghi¢p tai Trung
tam Hanh chinh céng cap huyén.

d) Chu tri phdi hop céc nganh lién quan, UBND cac x4, thi tran tién hanh
ra soat nhu cau trang cap cac thiét bi, co s¢ vat chat phuc vu viéc ung dung cong
nghé thdng tin dé tién hanh xay dung thanh céng md hinh Mét cira dién tir hién
dai cip x& & cac dia phuong trén dja ban huyén.

d) Chu tri, phdi hop véi céc don vi mé cac 16p tap huan, chuong trinh dao
tao nang cao trinh d6 vé tmg dung céng nghé thdng tin trong qué trinh thuc thi
céng vu cho can b 1anh dao, céng chuc va can bo phu trach cua cac co quan
hanh chinh Nha nuéc cap huyén va UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén.

e) Chu tri, phéi hop tham muu UBND huyén chi dao, trién khai xay dyng
mb hinh Mot cira dién tir hién dai cp x; lién két, tich hop 1én cong thong tin
dién tr ctia huyén cac dich vu cong mire d6 3, murc do 4.

g) Phdi hop véi phong Tu phap, cac nganh lién quan to chirc ra soat cac
quy trinh thu tuc hanh chinh, tham muu UBND huyén dé nghi S& Tu phap tham
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muu UBND tinh stra doi, bd sung danh muc thu tuc hanh chinh va cap nhat bo
thu tuc hanh chinh trén céng dich vu cong cua tinh.

3. Phong Vin hoa va Thong tin

a) Xay dung bd tiéu chi trng dung cdng nghé thong trong hoat dong cac co
quan Nha nudc trén dia ban huyén dé 1am co s danh gia tinh hinh 1'J:ng dung
cong nghé thdng tin tai cac co quan hanh chinh Nha nuge va UBND cdc x4, thi
tran phéi hop v6i phong Noi vu trong viée xay dung ké hoach phat dong thi dua
vé tng dung cong nghé thong tin trong cac co quan Nha nudc hang nim.

b) Tham muu UBND huyén xay dung ké hoach phat trién va tmg dung
cong nghé thdng tin trong hoat dong cua co quan Nha nudc trén dia ban huyén
Va cac giai phap nham dam bao an toan, an ninh thong tin trong tmg dung cong
ngh¢ thong tin.

c) T6 chirc tuyén truyen huéng dan cho nguoi dan va doanh nghiép trong
viéc tiép can thong tin Vé dich vu cong, dic biét 1a cac dich vu cong truc tuyén
murc d6 murc do 3, mire do 4.

d) Tham muu ké hoach kiém tra, danh gia mirc do tmg dung cong nghé
thong tin tai cac co quan hanh chinh Nha nudc cap huyén va UBND céc x4, thi
tran, dong thoi 1ong ghép noi dung kiém tra, sat hach mot so can bo, cong chirc
vé trinh do tmg dung cong nghé thdng tin trong qua trinh thyc thi cdng vu; tién
hanh so két, tong két tién do thuce hién, kip thoi bao cdo UBND huyén cac kho
khan, vuéng mac phat sinh, dé xuét phuong huéng giai quyét.

d) Phdi hop cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND huyén nang
cao chat lugng dudng truyén mang ndi bd CPNET cua cac co quan hanh chinh
Nha nudc cap huyén va UBND céc x4, thi trin dap ung kip thoi yéu cau st
dung.

4. Phong Noi vu

a) Chu tri tham muu, trién khai dong bo viéc ap dung phan mém quan ly
ho so can b, cong chiic, vién chire cho cac co quan, don vi trén dia ban toan
huyén.

b) Chu tri, phéi hop voi phong Vin héa va Thong tin dua tiéu chuan tng
dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly hanh chinh Nha nudc 1a mot
trong nhitng ndi dung cua vi¢c danh gia thi dua, khen thuéng hang nam cua cac
co quan, don vi.

C) Tién hanh ra soat, t6 chirc dao tao, bdi dudng kién thurc tin hoc cho can
b, cong chirc, vién chirc theo Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014
cia Bo Thong tin va Truyén thong vé quy dinh Chuan ky ning st dung Cong
ngh¢ thong tin.

d) Phdi hop voi phong Van hoéa va Thong tin tham muu UBND huyén day
manh Umg dung cong nghé thong tin trong chuong trinh cai cach hanh chinh,
thuc hién theo co ché mdt cira, mot cira lién thong tai cac co quan hanh chinh
Nha nudc.

d) Chu tri, phdi hop v6i phong Van héa va Thong tin xay dung ké hoach
phat dong thi dua ing dung cong nghe thong tin trong cac co quan Nha nudc
hang nim. Cubi nam cé so két, danh gia bao cao va dé nghi UBND huyén biéu



duong, khen thudéng nhitng don vi iing dung cong nghé thong tin c6 hi€u qua
trong cong tac quan 1y Nha nudc, trién khai thuc hién dat cac muc tiéu dé ra.

e) Theo doi, don ddc viéc thuc hién, giai quyét thu tuc hanh chinh qua hé
théng mot ctra dién tir hién dai cp x4 va tai Trung tm hanh chinh céng huyén
da trién khai tich hop trén Cong dich vu c6ng cia tinh.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach

Trén co sé ké hoach, du toan hang nam cua cac co quan, don vi, dia
phuong dé b tri ké hoach vén dau tu cac dy an cdng nghé thong tin theo quy
dinh nhim diy manh viéc xdy dung ha ting mang, tmg dung cdng nghé thdng
tin trong hoat dong cua co quan Nha nudc trén dia ban huyén.

UBND huyén yéu cau Thii trudng cac co quan, don vi, Chii tich UBND
cdc xd, thi tran to chirc trién khai thwe hién nghiém tuc./.

Noi nhdn: CHU TICH
- S& Thong tin va Truyén thong;
- Thuong vy Huyén uy; TT.HPND huyén;
- Chu tich va c&c Pho Chu tich UBND huyén;
- Cac co quan, don vi hanh chinh tryc thugc UBND huyén;
- UBND céc x4, thi tran;
- Lanh dao VP+CVCNTT;
-Luu VT.

Xdc thyc & Bao mit

Nguyén Pinh Dirc
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